مراحل نصب نرم افزار ضبط مکالمات نسخه 8 تلسا:
1- موارد زیر را (لینک اینترنتی) مطالعه بفرمایید:
http://www.telsaco.com/page/200819055/0/%D8%A2%D8%B4%D9%86%D8%A7%D9%8A%D9%8A-%D8%A8%D8%A7-%D9%85%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85-%D9%BE%D8%A7%D9%8A%D9%87-%D9%86%D8%B5%D8%A8-%D9%86%D8%B1%D9%85-%D8%A7%D9%81%D8%B2%D8%A7%D8%B1 
http://www.telsaco.com/page/910265459/0/%D9%85%D9%84%D8%B2%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%82%D8%A8%D9%84-%D8%A7%D8%B2-%D9%86%D8%B5%D8%A8
2- برنامه SQL را دقیقا مطابق فایل های تصویری در فلدر زیر نصب کنید: (برای نصب کلاینت نیازی به این قسمت نیست)
SQL2014_64bit\SQL_2014_Setup_Help
3- نصب برنامه برنامه تلسا:
TelsaRecorder_Ver8.0_Setup\setup.exe
در هنگام نصب نرم افزار تلسا اگر قصد نصب سرور تلسا را دارید تیک نصب کلیه سرویس های تلسا را انتخاب کنید و اگر قصد نصب کلاینت تلسا را دارید تیک نصب کلیه سرویس های تلسا را بردارید.
4- اتصال سخت افزار و نصب درایور از مسیر نصب برنامه:
D:\telsaco\TelsaRecorderServer_Ver8.0\Drivers\TelsaRecorder_CypressAntiochUSB_BootDevice
گزینه CypressAntiochUSB_BootDevice را انتخاب کنید.
5- در اخر shortcut برنامه (TelsaStart) مطابق زیر اجرا کنید:
Server name: نام ویندوزی کامپیوتر سرور تلسا 
Login: sa
[bookmark: _GoBack]Password: 1



